
Д   О   Г   О   В   О   Р
№ .....................

Днес, ………………… г., в гр.София, се сключи настоящият договор между:

„Спектър Нет”  АД,    със седалище и  адрес на управление  в   град  София,  район Изгрев,  бул. 
„Г.М.Димитров” № 36, ЕИК 121480545, представлявано от …………………. – пълномощник, наричано 
за кратко „СПЕКТЪР НЕТ” от една страна и

……………………………………………………..................................................................................
(имена по лична карта)

EГН……………………………………, л.к………………….……………., изд.на…………………от 
МВР……………………с постоянен адрес ............................................................................................., 
тел……………………………….....……., е­мейл…………………………………………………….., наричан/а/ за 
кратко „ПОТРЕБИТЕЛ”, от друга страна. 

Страните се споразумяха за следното:
1. Обща разпоредба
1.1.  С   настоящия   писмен   договор   страните   изразяват   съгласието   си   да   регламентират 
отношенията си въз основа и при спазване на клаузите на този договор и на Общите условия на 
договора за предоставяне на услуги за широколентов достъп до Интернет и  IPTV на „Спектър 
Нет”   АД,   които   са   публично   достъпни   на   Интернет   страницата   на   СПЕКТЪР   НЕТ   – 
http://home.spnet.net, http://www.pon.bg наречени по­долу за краткост „Общите условия”, чиито 
клаузи се приемат за неразделна част от съдържанието на сключения между страните договор.
1.2. Използваните в настоящия договор термини имат значението, дадено им в Общите условия.
1.3.  ПОТРЕБИТЕЛЯТ   получава   следните   потребителско   име   и   парола   или   клиентски   номер, 
служещи за неговата идентификация в отношенията му със СПЕКТЪР НЕТ:
Потребителско име ……………………………
Парола за достъп ………………………………

Клиентски номер………………………………

2. Предмет на договора
2.1.  СПЕКТЪР  НЕТ   предоставя   възмездно   на  ПОТРЕБИТЕЛЯ   услуги   за  широколентов  достъп  до 
Интернет   и   IPTV   чрез   мрежа   за   пренос   на   данни   /наречена   по­долу   „Услугата”/   на   адрес, 
определен от ПОТРЕБИТЕЛЯ и посочен  в Констативния протокол по чл. 2.5. по­долу.
2.2. ПОТРЕБИТЕЛЯТ ползва следния ценови пакет на Услугата, съгласно Ценовата листа:

 □ Home

 □ PON  Plus 

 □ PON  Plus  Double

□ PON  Plus  Triple

 □ Reload  

 □ PON  Power   

 □ PON  Power  Double

 □ PON  Power  Triple  

 □ Hi Fi

 □ PON  Premium 

 □ PON  Premium  Double

 □ PON  Premium  Triple

2.3.ПОТРЕБИТЕЛЯТ   има   право   да   премине   към   друг   ценови   пакет   след  подписване   на 
допълнително  споразумение   към  настоящия   договор,   като   ползването   на   Услугата   от 
ПОТРЕБИТЕЛЯ по новия ценови пакет започва след изтичането на предплатения месец, по смисъла 
на Общите условия.                                         

2.4. Предоставяната Услуга има технически характеристики и качество, определени в Ценовата 
листа на СПЕКТЪР НЕТ („Ценовата листа”), неразделна част от Общите условия.
2.5.  Качеството   на   предоставяната   от   страна   на   СПЕКТЪР   НЕТ  Услуга   се   удостоверява   с 
Констативен протокол по реда на чл. 7 от Общите условия. 
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3. Права и задължения на страните 
3.1. Правата и задълженията на страните по настоящия договор се съдържат в Общите условия, 
доколкото в настоящия договор не е предвидено друго.

4. Цена на Услугата
4.1. ПОТРЕБИТЕЛЯТ заплаща:
1.   Месечна   абонаментна   такса   за   ползването   на   Услугата   (месечна   такса)   в   размер   на 
…………………… /……………….................................................../  лева с ДДС, дължима авансово преди 
започване   на   предплатения   месец,   по   смисъла   на   Общите   условия.   ПОТРЕБИТЕЛЯТ   ползва 
отстъпка в размер на ……….................................. от стандартната цена на избрания пакет, посочена 
в  Ценовата   листа.  В  случай   че   при  прекратяване  на  действието  на  договора  има  останало 
неплатено дължимо възнаграждение от ПОТРЕБИТЕЛЯ, последното се заплаща в срок от 3 дни, 
считано от датата на прекратяване на договора. 
2.   Възнаграждение   за   оказани   консултации   и   техническо   съдействие   във   връзка   с 
предоставяната   Услуга,   включително   и   за   монтаж,   поддръжка   и   ремонт   на   предоставените 
електронни   съобщителни   устройства   (доколкото   е   приложимо),   такси   за   предоставени 
разпечатки   във   връзка   с   ползването   на   Услугата,   в   размера,   посочен   в   Ценовата   листа. 
Възнаграждението   по   предходното   изречение   е   дължимо   към  момента   на   предоставяне   на 
съдействието/консултацията. 
4.2.  Предвидените   в   настоящия   договор   такси   и   възнаграждения   се   заплащат   в   размера   и 
сроковете по предходния член по един от следните начини:

1. в брой, във всеки офис на СПЕКТЪР НЕТ;

2. по банков път на следната банкова сметка на СПЕКТЪР НЕТ:
Титуляр:  „Спектър Нет“ АД
Банка: Уникредит Булбанк
IBAN: BG44UNCR76301076297286
BIC код: UNCRBGSF

3. чрез система за електронни разплащания.

4.3.  При плащане на таксите по банков път,  плащането се счита за извършено на датата на 
заверяване на сметката на СПЕКТЪР НЕТ с дължимите суми.
4.4. При плащане по банков път всички банкови такси, комисионни и други дължими на банката 
плащания са за сметка на ПОТРЕБИТЕЛЯ.

5. Крайни електронни съобщителни устройства 
5.1.  В случаите, в които СПЕКТЪР НЕТ предоставя на ПОТРЕБИТЕЛЯ за ползване едно или повече 
крайни  електронни  съобщителни   устройства,   последните  се  описват   в  Приложение  №  1   към 
настоящия договор и по отношение на тях се прилагат разпоредбите на чл. 6 от Общите условия.

6. Срок на действие на договора и условия за прекратяване
6.1.  Настоящият   договор   влиза   в   сила   от   момента   на   подписването   му   и   има   действие   за 
обвързващ срок от 1 година.
6.2.  Ако в  срок от  1  месец преди изтичане на срока по  т.6.1.,  никоя от  страните не уведоми 
писмено другата страна за прекратяването на договора, същият се подновява за нов срок със 
същата продължителност и при същите условия.
6.3. Правилото на чл. 6.2. се прилага съответно при изтичане на всеки едногодишен срок.
6.4.  Договорът се прекратява преди изтичане на срока в посочените в чл. 32, ал. 3 и чл. 33 от 
Общите условия случаи. 

7. Адреси за кореспонденция 
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7.1.  Всички  съобщения,  уведомления  и  други  подобни,  както и  цялата кореспонденция между 
страните се води в писмена форма
7.2. Страните приемат кореспонденцията помежду им да бъде водена на следните адреси:

7.3.  В   случай,   че   някоя   от   страните   промени   адресите   и   телефони   за   кореспонденция, 
уведомяване и/или известяване, посочени по­горе в договора, тя е длъжна да уведоми писмено 
другата страна най­късно до 48 часа след промяната. 
7.4. Изпратените на посочения адрес съобщения се считат за надлежно изпратени и приети по 
смисъла на този договор,  ако страната –  получател към момента на изпращането не е била 
уведомила насрещната страна за промяната на адреса си.

С подписване на настоящия договор ПОТРЕБИТЕЛЯТ декларира, че му е било предоставено копие 
от   и   е   запознат   изцяло,   приема  безусловно  и  се   задължава  да  спазва  Общите   условия   на 
договора за предоставяне на услуги за широколентов достъп до Интернет и IPTV от „Спектър Нет” 
АД,   които   са   публикувани   на   Интернет   страницата   на   СПЕКТЪР   НЕТ   –  http://home.spnet.net, 
http://www.pon.bg
Неразделна част от настоящия договор е Приложение № 1 – „Констативен протокол”.
 
Договорът е изготвен в два еднообразни екземпляра, по един за всяка от страните.

За СПЕКТЪР НЕТ: ПОТРЕБИТЕЛ:

 ________________________                        ________________________

/….....................…………./                /………………......................../         
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ЗА СПЕКТЪР НЕТ: ЗА ПОТРЕБИТЕЛЯ:
Адрес: …………………………….
тел.: ……………………………….
e­mail: ………………………………
ПОДДРЪЖКА:……………………………..
тел.: ………………………………..

   
Лице за контакти:

Aдрес за кореспонденция:
п.к..................,кв./ж.к. ...................................................
ул. .....................................................................№ ..........
бл.............................  вх.   ...........  ет.........  ап.   ..................... 
тел.………………..............
 мобилен .................................. 
е­mail:................................................................................

Лице за контакти:

http://spnet.net/
http://spnet.net/
mailto:info@spnet.net


ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 КЪМ ДОГОВОР № ……….. ОТ ………… Г.
МЕЖДУ „СПЕКТЪР НЕТ” АД И …………………………………………………………………….……..

„Констативен протокол”

Днес, ………….г. в гр. София, в изпълнение на чл. 2.5 от сключения Договор № ………../……………г. 
бе подписан настоящият Констативен протокол, удостоверяващ следното:

1. След успешно проведени технически тестове за начало на предоставяне на Услугата на адрес 
……………………………………………………………………………………………………..   се   счита   датата   на 
подписване на настоящия протокол.

2. ПОТРЕБИТЕЛЯТ декларира, че е съгласен с условията и качеството на предоставяната Услуга.

3.  СПЕКТЪР НЕТ декларира, че предоставя Услугата в съответствие с условията на настоящия 
Констативен протокол, Договора между страните и Общите условия.

4. На ПОТРЕБИТЕЛЯ бяха предоставени следните електронни съобщителни устройства:

№  Вид на инсталираното 
устройство

№ на 
инсталиранот
о устройство

Адрес Брой Единична цена

1
ONU – устройство за интернет 200.00 лв.

2 STB – устройство за телевизия 220.00 лв.

За СПЕКТЪР НЕТ: ПОТРЕБИТЕЛ:

………………………………………                        ………………………………………   
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